
从牛羊满圈、果实累累的田间地
头，到生机勃勃、活力十足的中小企
业，再到顺利推进、热火朝天的重点项
目……16年来，邮储银行临夏州分行
扎根“花儿临夏”沃土，聚焦乡村振兴、
普惠金融、便民金融等重点领域，积极
探索金融发展新思路、新模式、新路
径，加快数字化转型，提升金融服务质
效，交出了一份邮储银行服务地方经济
发展的精彩答卷。

向“农”而行，争做服务乡村振兴主力军

服务乡村振兴是金融工作的首要
目标。自邮储银行临夏州分行成立
以来，不断创新金融服务，优化体制
机制，于 2021 年制订实施《邮储银行
临夏州分行关于“十四五”时期服务
乡村振兴战略规划的实施方案》，进

一步明确任务目标、牵头部门、责任
单位，强化组织领导，着力打造完善
的“三农”金融服务体系。此外，分行
持续派驻 5 人开展脱产驻村帮扶工
作，保持定点帮扶机制与金融精准扶
贫政策总体稳定，为促进临夏地方农
业高质高效、乡村宜居宜业、农民富
裕富足贡献力量。

产业振兴是乡村振兴的重中之
重。近年来，该行加力推进“三农”金
融，积极培植全州“牛羊菜果薯药菌
花”及餐饮等乡村特色产业，加大差异
化、综合化优质金融服务供给，充分运
用营销地图、“扫街神器”等先进营销
工具，以产业贷、创业担保贷款、惠农
经营贷、农担贷等优势产品为抓手，加
强政银合作力度，将金融“活水”精准
滴灌到田间地头，走出一条乡村产业
与邮储金融服务良性互动发展的新道

路。截至 2023年末，全行涉农贷款结
余 17.21亿元，占比达 70.8%，其中种养
殖及美食产业贷款在经营性贷款中占
比达 60%，有力支持全州做大做强“三
农”特色产业。

为加快农村信用体系建设，全力
为“三农”领域提供优质的金融资源，
邮储银行临夏州分行积极开展“星火
工程”农村信用体系建设活动，打造
农业农村大数据平台，精准识别各类
农村经济主体信用状况，加快信用村
整村推进、批量授信工作，以极速贷、
线上信用户贷款、个人产业链贷款等
线上产品的推广，持续加大对专业大
户、致富带头人、乡村能人等的信贷
支持，逐步构建起普惠、便捷、高效的
农村金融服务体系。截至 2023 年
末，全行累计建成信用村 795 个，全
州行政村覆盖率达到 72.94%，其中新
发生贷款线上服务率达到 93%。

该行不断加快数字化转型服务农
业农村现代化，着力打造全体系、统一
的乡村振兴服务“金字招牌”，累计发
放个人类贷款近 104亿元，笔均 9.5万
元，为全州实现“产业兴、百姓富、生态
美”目标源源不断注入“金融活水”。

向“实”而进，加力提高普惠金融覆盖面

长期以来，作为普惠金融的倡导
者、先行者，邮储银行临夏州分行将“普
惠”与“稳健”的基因根植血脉，不断拓
展普惠金融服务的广度和深度，践行

“普之城乡、惠之于民”的服务理念，持
续提升普惠金融服务的可得性、覆盖面
与满意度，在服务小微企业、支持地方
重大项目建设等方面坚持构建邮储银
行“1+N”经营与服务新体系，走出了一

条差异化的特色普惠金融之路。
为进一步加大地方经济支持力度，

邮储银行临夏州分行在衔接已有各项
金融助企措施基础上，对临夏州《政府
工作报告》主要指标和重点任务进行
细化分解，明确责任领导、主办部门和
配合落实单位，并制定实施金融“四大
工程”激发市场活力若干措施。同时，
根据省列和州列的地方专项债、新能
源、交通物流、农业农村基础设施建
设、政府重点投资和重大建设项目，成
立了专项债及重大项目营销领导小
组，着力提升普惠金融服务质效。在
用足用活金融政策与工具前提下，不
断创优金融环境，促进金融资源向全
州重点领域、薄弱环节和生产经营遇
到困难的企业、行业倾斜，实现金融与
实体经济的良性互动。此外，通过加
大“政银企税担”间合作、培植首贷户、
发展信用贷款等措施，分行普惠金融
服务不断取得新成效。

在此基础上，邮储银行临夏州分行
强化资源配置、健全工作机制，在信贷
额度配置上向实体经济重点领域倾斜，
同时给予差异化的授信支持政策，不断
完善“敢贷、愿贷、能贷、会贷”长效机
制。截至 2023年末，全行累计发放小
微企业贷款 12.52亿元，赋能临夏州实
体经济发展。

为“民”而为，全面提升便民金融可得性

便民金融服务事关千家万户，是践
行金融工作政治性、人民性的重要体
现。邮储银行临夏州分行持续深化“就
近办、马上办”便民服务工作质效，充分
运用智能化、数字化产品渠道，着力打
通金融服务最后“一公里”，为临夏州经

济社会发展及群众生产生活提供更加
优质的便民金融服务。

供热、供水、燃气等生活缴费项目
与群众日常生活息息相关，为了群众特
别是广大农村群众能够实现生活缴费
线上办、就近办，该行积极对接相关企
业单位，搭建邮储银行7×24小时“开放
式缴费平台”。

该平台可实现政务服务与银行服
务的资源整合和有效对接，既能为收款
单位提供客户与资金管理、降低运营成
本等一站式服务，也能为缴费用户提供
线上微信生活缴费及线下终端缴费等
多种缴费渠道，满足其随时随地的缴费
需求。其中，东乡县供排水开缴项目是
邮储银行系统全国首个水务 IC卡圈存
项目，该项目上线后，彻底改变了东乡
县以往“水管员抄表，测算用水量后进

行现金收费”的缴费模式，群众既能通
过微信线上生活缴费，也可由水管员上门

“跨屏扫”IC卡圈存缴费，成为分行银政
协作拓展便民服务的一张闪亮“名片”。

邮储银行临夏州分行坚持以有政
治高度、有民生温度、有担当力度的实
际行动，不断完善覆盖最广大群众的便
民金融服务体系，提升群众生活幸福感
与获得感。截至 2023年末，已累计完
成覆盖全州 8县市的水、燃、热等民生
缴费项目 41个，实现便民缴费 19.5万
笔、4160.7万元。

春华秋实十六载，奋楫扬帆谱新
篇。今后，邮储银行临夏州分行将进一
步履行国有金融企业职责使命，聚力服
务地方经济高质量发展，以更加优质的
金融服务，为实现美好新临夏贡献力量。

（贾子龙）上门服务养殖大户

实地走访小微企业
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